
গণ�জাত�ী বাংলােদশ সরকার 
অথ � ম�ণালয় 

অভ��রীণ স�দ িবভাগ 
আইিস� শাখা

িবষয়: জাতীয় ত# ও %যাগােযাগ �'ি( নীিতমালা ২০১৮-এর কম �-পিরক1নার করণীয় িবষয়স2েহর আেলােক
41েময়ািদ অজ�েনর অ5গিত িফড8াক, ম:েময়ািদ ও দীঘ �েময়ািদ পিরক1না 5হণ ও <=ুভােব বা?বায়ন সং@া� সভার

কায �িববরণী।

সভাপিত 'Bসিচব (EF) ও আহবায়ক, জাতীয় ত# ও %যাগােযাগ �'ি( নীিতমালা-২০১৮ বা?বায়ন কিম�, 
 অভ��রীণ স�দ িবভাগ

সভার তািরখ ১৫ মাচ �, ২০২২ িI.
সভার সময় %বলা ১২.০০ ঘ�কা
Lান অভ��রীণ স�দ িবভােগর সেMলন কN।
উপিLিত সভায় উপিLত কম �কত�াগেণর তািলকা (পিরিশP-১)।
সভাপিত উপিLত সকলেক 4াগত জািনেয় সভার কায �@ম EQ কেরন। অতঃপর কায �পS অTযায়ী সভার আেলাচ� িবষয়স2হ উপLাপেনর জেU সহকারী
%�া5ামার %ক অTেরাধ কেরন।
২.০। সভাপিতর অTমিত@েম সহকারী %�া5ামার আেলাচ� িবষয়স2হ সভায় উপLাপন কেরন।
৩.০। আেলাচ� িবষয়-১: “জাতীয় ত# ও %যাগােযাগ �'ি( নীিতমালা ২০১৮”-এর করণীয় িবষয়স2েহর বা?বায়ন অ5গিতর পয �ােলাচনা।
৩.১। সহকারী %�া5ামার বিন �ত জাতীয় নীিতমালার কম �পিরক1না এবং এ িবভাগ ও এ িবভােগর আওতাধীন দZর/সংLার সংি\P করণীয় িবষয়স2হ সভায়
উপLাপন কেরন। উপLািপত িবষয়স2েহর উপর িব?ািরত আেলাচনায় িন]^প িস_া� `হীত হয়।

কম �-
পিরক1না
@িমক নং

করণীয় িবষয় আেলাচনা িস_া� বা?বায়নকারী

১.১.৯ িডিজটাল সািভ �সস2েহ Data 
Analytics ও AI 
(Artificial 
Intelligence) সংেযাজেনর 
মা:েম rাট � এবং পােস �ানালাইজড 
জনেসবা িনিsতকরণ।

এ িবভােগর িডিজটাল সািভ �স Store 
Management System এর 
মা:েম 
%xশনারী/পyzে8র Budget পিরক1না 
খসড়া ��ত করার জU Store 
Management 
System Software এ Data 
Analytics ও AI (Artificial 
Intelligence) সংেযাজন কের 
পরবত� �িত অথ �-বছেরর জU 
%xশনারী/পyzে8র Budget পিরক1না 
খসড়া ��ত করা %যেত পাের মেম � �েব �র 
সভায় িস_া� %নওয়া হয় এবং তা 
বা?বায়েনর জU এ িবভােগর �শাসন 
অTিবভাগেক পS মারফত অTেরাধ করা 
হয়। বা?বায়েনর অ5গিত এখনও জানােনা 
হয়িন 

এ িবভােগর Store 
Management 
System Software এ Data 
Analytics ও AI (Artificial 
Intelligence) সংেযাজেনর 
�েয়াজনীয় 8বLা 5হেণর জU এ 
িবভােগর �শাসন অTিবভাগেক �নরায় 
অTেরাধ করা হেব।

অভ��রীণ 
স�দ 
িবভাগ।

১.২.২ ইেলক�িনক @য় প_িত চা�করণ ও 
সকল উ�ু( দরপS ও িনেয়াগ 
িব�িZ অনলাইেন �কােশর 
8বLাকরণ।

ইেলক�িনক @য় প_িত চা�করণ ও সকল 
উ�ু( দরপS ও িনেয়াগ িব�িZ অনলাইেন 
�কােশর 8বLাকরণ যা @েয়র 4�তা ও 
<শাসন 8বLার িনয়ামক হেব িবষেয় 
আেলাচনা করা হয়।

ইেলক�িনক @য় প_িত চা�করণ ও 
সকল উ�ু( দরপS ও িনেয়াগ িব�িZ 
অনলাইেন �কােশর  �েয়াজনীয় 8বLা 
5হেণর জU এ িবভােগর �শাসন 
অTিবভাগেক অTেরাধ করা হেব।

অভ��রীণ 
স�দ 
িবভাগ।

১



১.৩.৪ 4ে1া�ত এলাকা এবং �াি�ক 
জনেগা=ীর জU সা�য়ী 8া� উইডথ 
(Bandwidth) এর মা:েম 
�াসি�ক িবষয়ািদ, পy2� িবষয়ক 
ত#ািদ �দােনর 8বLাকরণ।

4ে1া�ত এলাকা এবং �াি�ক জনেগা=ীর 
জU সা�য়ী 8া� উইডথ 
(Bandwidth) এর মা:েম �াসি�ক 
িবষয়ািদ পy2� িবষয়ক ত#ািদ �দােনর 
8বLাকরেণর জU �ব � সভার িস_া� 
%মাতােবক জাতীয় রাজ4 %বাড �েক পS 
মারফত অTেরাধ করা হয় িক� জাতীয় 
রাজ4 %বাড � এ িবষেয় %কান অ5গিত 
�িতেবদন এ িবভাগেক %�রণ কেরিন।

Bandwidth সা�য়ী করার 
জU জাতীয় রাজ4 %বাড �েক �নরায় 
অTেরাধ করা হেব।

অভ��রীণ 
স�দ 
িবভাগ।

১.৪.২ সরকাির পয �ােয় �জনশীল িডিজটাল 
সরকার 8বLা ও িডিজটাল-%সবা 
কায �@ম বা?বায়েন সরকাির 
কম �কত�ােদর জU আTেতািষক ও 
�র�ার �বত�ন। 

সরকাির পয �ােয় �জনশীল িডিজটাল 
সরকার 8বLা ও িডিজটাল-%সবা কায �@ম 
বা?বায়েন সরকাির কম �কত�ােদর জU 
আTেতািষক ও �র�ার �বত�েনর মা:েম 
�জনশীল িডিজটাল সরকার 8বLা 
�ারাি�ত ও কম �কত�ােদর সংি\P কায �@েম 
উৎসাহ দােন কায �কর �িমকা রাখেব 
মেম � আেলাচনা করা হয়।

িডিজটাল সরকার 8বLা ও িডিজটাল-
%সবা কায �@ম বা?বায়েন সরকাির 
কম �কত�ােদর জU আTেতািষক ও 
�র�ার �বত�ন িবষেয় 8বLা 5হেণর 
জU এ িবভােগর �শাসন অTিবভাগেক 
অTেরাধ করা হেব।

অভ��রীণ 
স�দ 
িবভাগ।

১.৪.৪ সরকাির পয �ােয়র �িশNণ �িত=ােনর 
আইিস� এবং িডিজটাল গভেন �� 
কাির�লােম Service 
Process 
Simplification 
(SPS)/BPR, Digital 
Service Design and 
Planning, Project 
Management  িডিজটাল 
%সবা �দান ইত�ািদ িবষয়ািদ 
অ�� �(করণ।

সরকাির পয �ােয়র �িশNণ �িত=ােনর 
আইিস� এবং িডিজটাল গভেন �� 
কাির�লােম Service Process 
Simplification (SPS)/BPR, 
Digital Service Design 
and Planning, Project 
Management  িডিজটাল %সবা 
�দান ইত�ািদ িবষয়ািদ অ�� �(করেণর 
জU জাতীয় রাজ4 %বােড �র ২ � �িশNণ 
একােডমী িবিসএস (কর) একােডমী, ঢাকা ও 
কাxমস, এ াইজ এবং ভ�াট %�িনং 
একাডেমী, চ�5ােম-%ক পS %�রেণর মা:েম 
সংি\P িবষয় বা?বায়েনর অTেরাধ করা হয় 
িক� �িশNণ একােডমী ২ � হেত %কান 
বা?বায়ন অ5গিত �িতেবদন পাওয়া যায়িন 
এ সকল িবষেয় আেলাচনা করা হয়।

এ িবভােগর আওতাধীন জাতীয় রাজ4 
%বােড �র ২ � �িশNণ একােডমী িবিসএস 
(কর) একােডমী, ঢাকা ও কাxমস, 
এ াইজ এবং ভ�াট %�িনং একাডেমী, 
চ�5ােম সংি\P িবষয়স2হ 
অ�ভ�(করেণর জU �নরায় পS 
%�রেণর মা:েম  অTেরাধ করা হেব ।

অভ��রীণ 
স�দ 
িবভাগ।

১.৫ .৬  ম�ণালয়/দZরস2েহর িডিজটাল 
সািভ �স বা?বায়েন সকল িডিজটাল 
সািভ �েসর চািহদা িন^পণ %থেক EQ 
কের �িকউরেম¢, £তির এবং 
বা?বায়ন পয �� সকল �কার সংি\P 
কািরগির সহায়তার জU মি�পিরষদ 
িবভাগ ও আইিস� িবভােগর %যৗথ 
উে¥াগ “Digital Service 
Accelerator” -এর সহায়তা 
5হণ।

িডিজটাল সািভ �স বা?বায়েন সকল 
িডিজটাল সািভ �েসর চািহদা িন^পণ %থেক 
EQ কের �িকউরেম¢, £তির এবং বা?বায়ন 
পয �� সকল �কার সংি\P কািরগির 
সহায়তার জU �েয়াজনীয় পদেNপ 5হেণর 
মা:েম িডিজটাল গভেন �� ও ই-%সবা 
িবষয়ক কায �@েম £¦ততা পিরহারসহ 
জাতীয় স�েদর সা�েয়র  8াপাের §^� 
আেরাপসহ িবষদ আেলাচনা করা হয়।

িডিজটাল সািভ �স বা?বায়েনর জU 
মি�পিরষদ িবভাগ ও আইিস� িবভােগর 
%যৗথ উে¥াগ “Digital Service 
Accelerator” -এর সহায়তা 5হণ 
করেত হেব। 

অভ��রীণ 
স�দ 
িবভাগ।

১.৫.৭ �েত�ক নাগিরেকর একক আইিড 
�ণয়ন ও সহেজ 
সংেশাধন িনিsতকরণ এবং 
আ�ঃম�ণালয় সম�য় সাধন।

�েত�ক নাগিরেকর একক আইিড �ণয়ন ও 
সহেজ সংেশাধন িনিsতকরণ এবং 
আ�ঃম�ণালয় সম�য় সাধেনর িবষেয় 
<িনিদ �P %কান �?াব পাওয়া %গেল তা 
বা?বায়েনর 8বLা 5হণ করা িবষয়ক 
আেলাচনা করা হয়।

<িনিদ �P %কান �?াব পাওয়া %গেল তা 
বা?বায়েনর �েয়াজনীয় 8বLা 5হণ 
করেত হেব।

অভ��রীণ 
স�দ 
িবভাগ।

২



১.৫.৮ একক আইিড 8বহার কের িডিজটাল 
%সবা �দান ও সামািজক িনরাপ©া 
িনিsতকরণ।

একক আইিড 8বহার কের িডিজটাল %সবা 
�দান ও সামািজক িনরাপ©া িনিsতকরেণর 
লেN� িবগত সভার িস_া� %মাতােবক 
আওতাধীন দZর/সংLােক পS %�রেণর 
মা:েম বা?বায়েনর অTেরাধ করা হয় 
িক� আওতাধীন দZর/সংLা এ িবষেয় %কান 
িফড8াক �িতেবদন %�রণ না করায় %স 
িবষেয় আেলাচনা করা হয়। 

জাতীয় রাজ4 %বাড � ও জাতীয় সªয় 
অিধদZর %ক একক আইিড 8বহার কের 
িডিজটাল %সবা �দান ও সামািজক 
িনরাপ©া িনিsতকরেণর ত# স�েক� 
�েয়াজনীয় 8বLা 5হেণর জU �নরায় 
পS মারফত অTেরাধ করা হেব।

অভ��রীণ 
স�দ 
িবভাগ। 

৩.৩.২ িডিজটাল প_িতেত সকল �কার 
আিথ �ক %লনেদনস2হ %মাবাইল %ফান, 
এ�এম, Point of Sales 
(PoS) ও অUাU %সবা দান 
%কে«র মা:েম %য %কােনা সময় %য 
%কােনা Lান %থেক �দােনর 
8বLাকরণ।

িডিজটাল প_িতেত সকল �কার আিথ �ক 
%লনেদনস2হ %মাবাইল %ফান, 
এ�এম, Point of Sales (PoS) ও 
অUাU %সবা দান %কে«র মা:েম %সবা 
�দান %য %কােনা সময় %য %কােনা Lান 
%থেক িবল ও িফ পিরেশােধ 8য় এবং সময় 
সাম¬­�ণ �, অিধকতর 4�তা, 
�ি@য়াকরেণর দNতা এবং ®ত িবল 
পিরেশােধর মা:েম জনগেনর উপকার, 
সরকােরর উপর আLা বাড়েব বেল এ িবষয় 
১০০% বা?বায়ন িবষেয় আেলাচনা করা 
হয়।

িডিজটাল প_িতেত সকল �কার আিথ �ক 
%লনেদন করেণর মা:েম %সবা 
সহিজকরেণর �েয়াজনীয় 8বLা 5হেণর 
জU আওতাধীন দZর/সংLােক অTেরাধ 
করা হেব।

অভ��রীণ 
স�দ 
িবভাগ।

৪.৪.১১ িশNা, গেবষণা ও উ°াবন2লক 
উে¥ােগর জU উ°াবনী 
তহিবল (Innovation 
Fund) চা�করণ ও উ�য়ন বােজেট 
অেথ �র সংLান করা এবং এ সকল 
উে¥াগ পিরচালনা ও রNণােবNণ 
এবং Scale-up করার জU 
রাজ4 বােজেট অেথ �র বরা² �দান।

িশNা, গেবষণা ও উ°াবন2লক উে¥ােগর 
জU উ°াবনী তহিবল (Innovation 
Fund) চা�করণ ও উ�য়ন বােজেট 
অেথ �র সংLান করা এবং এ সকল উে¥াগ 
পিরচালনা ও রNণােবNণ এবং Scale-
up করার জU রাজ4 বােজেট অেথ �র 
বরা² �দান করার �েয়াজনীয়তা রেয়েছ 
মেম � িবষদ আেলাচনা করা হয়।

সংি\P িবষেয় �েয়াজনীয় 8বLা 5হেণর 
জU এ িবভােগর ইেনােভশন �ম-%ক 
অTেরাধ করা হেব।

অভ��রীণ 
স�দ 
িবভাগ।

৬.১.১ আইিস� িশে1র সNমতা পিরমাপ ও 
রZািন ³ি_কে1 
%রাড´াপ (Roadmap) অTযায়ী 
অ5গিত 2�ায়ন।

জাতীয় রাজ4 %বাড � আইিস� িশে1র 
সNমতা পিরমাপ ও রZািন ³ি_কে1 
%রাড´াপ (Roadmap) অTযায়ী 
অ5গিত 2�ায়েনর 8বLা 5হেণর জU এ 
িবভাগ হেত অTেরাধ করা হয়। উিµিখত 
িবষেয় %কান িফড8াক �িতেবদন পাওয়া 
যায়িন এ সকল িবষেয় �নরায় অTেরােধর 
মা:েম 8বLা 5হেণর 8াপাের আেলাচনা 
করা হয়।

Roadmap অTযায়ী অ5গিত 
2�ায়ন �িতেবদন %�রেণর জU জাতীয় 
রাজ4 %বাড � %ক �নরায় অTেরাধ করা 
হেব।

অভ��রীণ 
স�দ 
িবভাগ।

৬ .৩.৭  @েয়র %NেS Lানীয় আইিস� সাম5ী 
ও %সবার জU 2� <িবধা (Price 
Preference)  িনিsতকরণ।

@েয়র %NেS Lানীয় আইিস� সাম5ী 
অ5ািধকার �দান�ব �ক Lানীয় আইিস� 
িশ1 িবকিশত হেব যা এ %দেশর অথ �ৈনিতক 
উ�য়েনর পাশাপািশ Lানীয় আইিস� িশ1 
িবকেশ �িমকা রাখেব মেম � আেলাচনা করা 
হয় ।

Lানীয় আইিস� িশ1 িবকেশ @েয়র 
%NেS Lানীয় আইিস� সাম5ী অ5ািধকার 
�দােনর জU এ িবভােগর �শাসন 
অTিবভাগেক পS %�রণ করেত হেব।

অভ��রীণ 
স�দ 
িবভাগ।

৭.২.৩ দাZিরক কােজ ইেল·িনক প_িত 
8বহার ³ি_ কের কাগেজর 8বহার 
¸াসকরণ।

কাগেজর 8বহার ¸াস করেণর জU এ 
িবভােগ ই-নিথ সহ অনলাইন ির�ইিজশন 
8বLা রেয়েছ যা দাZিরক কােজ িডিজটাল 
প_িত 8বহার ³ি_র মা:েম কাগেজর 
8বহার ¸ােসর 8াপাের আেলাচনা করা হয়।

কাগেজর 8বহার ¸ােসর জU এ িবভাগ 
ক¹�ক �চিলত %সবা িডিজটােজশেনর 
�েয়াজনীয় পদেNপ 5হেণর জU 
ইেনােভশন �মেক অTেরাধ করা হেব।।

অভ��রীণ 
স�দ 
িবভাগ।
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১.৬.১৪ সরকাির কম �কত�া এবং সরকাির 
কােজর সােথ সংি\P 8বসায়ীেদর 
স�দ িববরণী দািখেলর জU 
%ক«ীয়ভােব ‘%স»াল স�দ িববরণী 
8বLাপনা িসেxম’ �ণয়ন 
করা। [উ( িসেxেমর সােথ 
িবআর�এ, জাতীয় রাজ4 %বাড �, 
বাংলােদশ 8াংক এবং `হায়ন ও 
গণ�ত� ম�ণালেয়র %স»াল ¾ট/¿�াট 
8বLাপনা িসেxেমর সােথ সংেযাগ 
Lাপন থাকেব যােত কের স�দ 
িববরণীর সােথ দািখলÀত স�েদর 
সত�তা যাচাই করা সÁব হয়।]

%ক«ীয়ভােব ‘%স»াল স�দ িববরণী 
8বLাপনা িসেxম’ ��েতর জU িলিডং 
ম�ণালয় িহেসেব জন�শাসন ম�ণালয় এবং 
সহায়ক িহেসেব জাতীয় রাজ4 %বাড � থাকায় 
জাতীয় রাজ4 %বাড � ‘%স»াল স�দ িববরণী 
8বLাপনা িসেxম’ ��েতর 8াপাের 
জন�শাসন ম�ণালয়েক �েয়াজনীয় 
সহেযািগতা  করার 8াপাের  আেলাচনা করা 
হয়।

‘%স»াল স�দ িববরণী 8বLাপনা 
িসেxম’ ��েতর জU জন�শাসন 
ম�ণালেয়র `হীত কায �@েম সহেযািগতা 
করেত হেব এবং  কায �@েমর হালনাগাদ 
ত# উেµখ�ব �ক “জাতীয় ত# ও 
%যাগােযাগ �'ি( নীিতমালা -২০১৮” 
এর �িত £Sমািসক �িতেবদেনর মা:েম 
এ িবভােগ %�রণ করেত হেব।

জাতীয় 
রাজ4 
%বাড �

৩.১.৩ �িতবÃী 8ি(বেগ �র ত#�'ি(েত 
অিভগ´তা ³ি_কে1 তােদর জU 
িবেশষািয়ত ও বাংলােদেশ £তির 
হয়না এমন হাড �ওয়�ার, সফটওয়�ার 
ও অUাU আইিস� উপকরণ 
আমদািনর %NেS ভ�াট মও�ফ এবং 
�িতবÃী 8ি(বেগ �র জU 
িবেশষভােব £তির আইিস� 
উপকরেণর %NেS  (এইচ.এস.  %কাড 
উেµখ থাকেল) EFÄ( করার 8বLা 
5হণ।

করণীয় িবষয়� জাতীয় রাজ4 %বােড �র জU 
“জাতীয় ত# ও %যাগােযাগ �'ি( 
নীিতমালা-২০১৮” এর িনধ �ািরত িবষয় যা 
জাতীয় রাজ4 %বাড � এ িবষয় বা?বায়েন 
�েয়াজনীয় পদেNপ 5হণ করেব মেম � 
আেলাচনা করা হয়।

EF Ä( <িবধা �দােনর �েয়াজনীয় 
8বLা 5হণ করেত হেব এবং `হীত 
কায �@েমর অ5গিত কায �@েমর 
হালনাগাদ ত# উেµখ�ব �ক “জাতীয় 
ত# ও %যাগােযাগ �'ি( নীিতমালা 
-২০১৮” এর �িত £Sমািসক �িতেবদেনর 
মা:েম এ িবভােগ %�রণ করেত হেব।

জাতীয় 
রাজ4 
%বাড �

৩.৭.৪ %নটওয়াক� য�পািতর (ডাটা সংেযাগ 
এর %NেS) উপর EF ও ভ�াট 
¸াসÀত হাের িনধ �ারণ।

করণীয় িবষয়� জাতীয় রাজ4 %বােড �র জU 
“জাতীয় ত# ও %যাগােযাগ �'ি( 
নীিতমালা-২০১৮” এর িনধ �ািরত িবষয় যা 
জাতীয় রাজ4 %বাড � এ িবষয় বা?বায়েন 
�েয়াজনীয় পদেNপ 5হণ করেব মেম � 
আেলাচনা করা হয়।

%নটওয়াক� য�পািতর EF ও ভ�াট 
¸াসÀত হাের িনধ �ারেণর জU 8বLা 
5হণ করেত হেব এবং ইেতা�েব � এ 
িবষয়ক %কান কায �@ম 5হণ করা হেয়েছ 
িকনা তার `হীত কায �@েমর অ5গিত 
কায �@েমর হালনাগাদ ত# 
উেµখ�ব �ক “জাতীয় ত# ও %যাগােযাগ 
�'ি( নীিতমালা -২০১৮” এর �িত 
£Sমািসক �িতেবদেনর মা:েম এ িবভােগ 
%�রণ করেত হেব।

জাতীয় 
রাজ4 
%বাড �

৫.৪.৪ আইিস� %পশাজীবীেদর £বেদিশক 
কম �সংLােনর 8বLাকারী িরÅ�ং 
এেজি�েক Æা  <িবধা �দান।

করণীয় িবষয়� জাতীয় রাজ4 %বােড �র জU 
“জাতীয় ত# ও %যাগােযাগ �'ি( 
নীিতমালা-২০১৮” এর িনধ �ািরত িবষয় যা 
জাতীয় রাজ4 %বাড � এ িবষয় বা?বায়েন 
�েয়াজনীয় পদেNপ 5হণ করেব মেম � 
আেলাচনা করা হয়।

সংি\P িবষেয়র �েয়াজনীয় পদেNপ 
5হণ এবং `হীত কায �@েমর অ5গিত 
কায �@েমর হালনাগাদ ত# 
উেµখ�ব �ক “জাতীয় ত# ও %যাগােযাগ 
�'ি( নীিতমালা -২০১৮” এর �িত 
£Sমািসক �িতেবদেনর মা:েম এ িবভােগ 
%�রণ করেত হেব।

জাতীয় 
রাজ4 
%বাড �

৪



৬.২.১ Viability িবেবচনায় সফটওয়�ার 
%টকেনালিজ পাক�, হাইেটক পাক� ও 
আইিস� ইনিকউেবটর§েলােত 
বাসেযাÉ আÊিনক <েযাগ<িবধা 
সËিলত আবাসন Lাপন করা (Ìল, 
িবÍিব¥ালয়, হাসপাতাল, শিপং মল 
ইত�ািদ) এবং এ সকল Lাপনায় 
আইিস� িশে1াে¥া(ােদর িবিনেয়াগ 
উৎসািহত করেত কর অবকাশ, 
রাজ4 ও অUাU �েণাদনা �দােনর 
8বLাকরণ। 

করণীয় িবষয়� জাতীয় রাজ4 %বােড �র জU 
“জাতীয় ত# ও %যাগােযাগ �'ি( 
নীিতমালা-২০১৮” এর িনধ �ািরত িবষয় যা 
জাতীয় রাজ4 %বাড � এ িবষয় বা?বায়েন 
�েয়াজনীয় পদেNপ 5হণ করেব মেম � 
আেলাচনা করা হয়।

সংি\P িবষেয় কর অবকাশ, রাজ4 ও 
অUাU �েণাদনা �দােনর �েয়াজনীয় 
পদেNপ 5হণ করেত হেব এবং `হীত 
কায �@েমর অ5গিত কায �@েমর 
হালনাগাদ ত# উেµখ�ব �ক “জাতীয় 
ত# ও %যাগােযাগ �'ি( নীিতমালা 
-২০১৮” এর �িত £Sমািসক �িতেবদেনর 
মা:েম এ িবভােগ %�রণ করেত হেব।

জাতীয় 
রাজ4 
%বাড �

৬.৩.১ ২০৩০ সাল পয �� Lানীয় হাড �ওয়�ার, 
সফটওয়�ার ও আই�ইএস খােতর 
উে¥া(ােদর আয়কর মও�েফর 
8বLা 5হণ।

করণীয় িবষয়� জাতীয় রাজ4 %বােড �র জU 
“জাতীয় ত# ও %যাগােযাগ �'ি( 
নীিতমালা-২০১৮” এর িনধ �ািরত িবষয় যা 
জাতীয় রাজ4 %বাড � এ িবষয় বা?বায়েন 
�েয়াজনীয় পদেNপ 5হণ করেব মেম � 
আেলাচনা করা হয়।

হাড �ওয়�ার, সফটওয়�ার ও আই�ইএস 
খােতর উে¥া(ােদর আয়কর মও�েফ 
8াপাের �েয়াজনীয় পদেNপ 5হণ করেত 
হেব এবং `হীত কায �@েমর অ5গিত 
কায �@েমর হালনাগাদ ত# 
উেµখ�ব �ক “জাতীয় ত# ও %যাগােযাগ 
�'ি( নীিতমালা -২০১৮” এর �িত 
£Sমািসক �িতেবদেনর মা:েম এ িবভােগ 
%�রণ করেত হেব।

জাতীয় 
রাজ4 
%বাড �

৬.৩.২ Lানীয়ভােব £তির হাড �ওয়�ার, 
সফটওয়�ার ও %সবা রZািনকারক 
�িত=ানেক ২০৩০ সাল পয �� নগদ 
�েণাদনা �দান।

করণীয় িবষয়� জাতীয় রাজ4 %বােড �র জU 
“জাতীয় ত# ও %যাগােযাগ �'ি( 
নীিতমালা-২০১৮” এর িনধ �ািরত িবষয় যা 
জাতীয় রাজ4 %বাড � এ িবষয় বা?বায়েন 
�েয়াজনীয় পদেNপ 5হণ করেব মেম � 
আেলাচনা করা হয়।

সংি\P 8াপাের �েয়াজনীয় পদেNপ 
5হণ করেত হেব এবং `হীত কায �@েমর 
অ5গিত কায �@েমর হালনাগাদ ত# 
উেµখ�ব �ক “জাতীয় ত# ও %যাগােযাগ 
�'ি( নীিতমালা -২০১৮” এর �িত 
£Sমািসক �িতেবদেনর মা:েম এ িবভােগ 
%�রণ করেত হেব।

জাতীয় 
রাজ4 
%বাড �

৬.৩.৬ %দশীয় আইিস� িশ1 �িত=ােন 
�দ© ই¢ারেনট, %ডটা ইউ�িল�জ, 
ভাড়া ও আইিস� িবষয়ক পরামশ � 
%সবার উপর ভ�াট মও�েফর 8বLা 
5হণ। 

করণীয় িবষয়� জাতীয় রাজ4 %বােড �র জU 
“জাতীয় ত# ও %যাগােযাগ �'ি( 
নীিতমালা-২০১৮” এর িনধ �ািরত িবষয় যা 
জাতীয় রাজ4 %বাড � এ িবষয় বা?বায়েন 
�েয়াজনীয় পদেNপ 5হণ করেব মেম � 
আেলাচনা করা হয়।

আইিস� িশ1 �িত=ােন �দ© 
ই¢ারেনট, %ডটা ইউ�িল�জ, ভাড়া ও 
আইিস� িবষয়ক পরামশ � %সবার উপর 
ভ�াট মও�েফর 8বLা 5হণ করেত হেব 
এবং `হীত কায �@েমর অ5গিত 
কায �@েমর হালনাগাদ ত# 
উেµখ�ব �ক “জাতীয় ত# ও %যাগােযাগ 
�'ি( নীিতমালা -২০১৮” এর �িত 
£Sমািসক �িতেবদেনর মা:েম এ িবভােগ 
%�রণ করেত হেব।

জাতীয় 
রাজ4 
%বাড �

৬.৩.১৫ Lানীয় িবিপও �িত=ােনর কাছ %থেক 
%সবা5হণকারীেদর �েণাদনা �দােনর 
জU নীিতমালা �ণয়ন।

করণীয় িবষয়� জাতীয় রাজ4 %বােড �র জU 
“জাতীয় ত# ও %যাগােযাগ �'ি( 
নীিতমালা-২০১৮” এর িনধ �ািরত িবষয় যা 
জাতীয় রাজ4 %বাড � এ িবষয় বা?বায়েন 
�েয়াজনীয় পদেNপ 5হণ করেব মেম � 
আেলাচনা করা হয়।

সংি\P নীিতমালা �ণয়েন সহেযািগতা 
�দােনর 8াপাের �েয়াজনীয় পদেNপ 
5হণ করেত হেব এবং `হীত কায �@েমর 
অ5গিত কায �@েমর হালনাগাদ ত# 
উেµখ�ব �ক “জাতীয় ত# ও %যাগােযাগ 
�'ি( নীিতমালা -২০১৮” এর �িত 
£Sমািসক �িতেবদেনর মা:েম এ িবভােগ 
%�রণ করেত হেব।

জাতীয় 
রাজ4 
%বাড �

৫



৬.৫.১ িবেদিশ Commercially 
Available Off The 
Shelf Software 
(COTS)-@েয়র উপর িনয়�ণ 
�িত=া।

করণীয় িবষয়� জাতীয় রাজ4 %বােড �র জU 
“জাতীয় ত# ও %যাগােযাগ �'ি( 
নীিতমালা-২০১৮” এর িনধ �ািরত িবষয় যা 
জাতীয় রাজ4 %বাড � এ িবষয় বা?বায়েন 
�েয়াজনীয় পদেNপ 5হণ করেব মেম � 
আেলাচনা করা হয়।

Commercially Available 
Off The Shelf Software 
(COTS)-@েয়র উপর িনয়�ণ 
�িত=ার জU কয �@ম অ8াহত রাখেত 
হেব এবং `হীত কায �@েমর অ5গিত 
কায �@েমর হালনাগাদ ত# 
উেµখ�ব �ক “জাতীয় ত# ও %যাগােযাগ 
�'ি( নীিতমালা -২০১৮” এর �িত 
£Sমািসক �িতেবদেনর মা:েম এ িবভােগ 
%�রণ করেত হেব।

জাতীয় 
রাজ4 
%বাড �

৬.৬.৫ আই�/আই�ইএস %কা�ািনস2েহর 
Lায়ী স�দ @েয় 41 <েদ আিথ �ক 
ঋণ/সহেযািগতা �দান এবং হাইেটক 
পাক�স2েহ %যৗি(ক 2ে� অিফেসর 
জU Lান বরা²।

করণীয় িবষয়� জাতীয় রাজ4 %বােড �র জU 
“জাতীয় ত# ও %যাগােযাগ �'ি( 
নীিতমালা-২০১৮” এর িনধ �ািরত িবষয় যা 
জাতীয় রাজ4 %বাড � এ িবষয় বা?বায়েন 
�েয়াজনীয় পদেNপ 5হণ করেব মেম � 
আেলাচনা করা হয়।

Lানীয় আইিস� িশ1 িবকিশত করার 
উে²েÒ সংি\P িবষেয় ভ�াট ও Æা  
<িবধা �দােন �েয়াজনীয় 8বLা 5হণ 
করেত হেব এবং `হীত কায �@েমর 
অ5গিত কায �@েমর হালনাগাদ ত# 
উেµখ�ব �ক “জাতীয় ত# ও %যাগােযাগ 
�'ি( নীিতমালা -২০১৮” এর �িত 
£Sমািসক �িতেবদেনর মা:েম এ িবভােগ 
%�রণ করেত হেব।

জাতীয় 
রাজ4 
%বাড �

৭.২.২ অবািÓত ও অেকেজা আইিস� 
য�ািদর �েবশ িনয়�েণর জU মান 
িনধ �ারণ ও �েয়াগ। িনরাপদ 
ইেলক�িনক বজ�� খালােসর �ি@য়া 
অTসরণ।

করণীয় িবষয়� জাতীয় রাজ4 %বােড �র জU 
“জাতীয় ত# ও %যাগােযাগ �'ি( 
নীিতমালা-২০১৮” এর িনধ �ািরত িবষয় যা 
জাতীয় রাজ4 %বাড � এ িবষয় বা?বায়েন 
�েয়াজনীয় পদেNপ 5হণ করেব মেম � 
আেলাচনা করা হয়।

ইেলক�িণক বেজ��র মা:েম পিরেবশ 
Ôষণ %রাধ কে1 �েয়াজনীয় পদেNপ 
5হণ করেত হেব এবং `হীত কায �@েমর 
অ5গিত কায �@েমর হালনাগাদ ত# 
উেµখ�ব �ক “জাতীয় ত# ও %যাগােযাগ 
�'ি( নীিতমালা -২০১৮” এর �িত 
£Sমািসক �িতেবদেনর মা:েম এ িবভােগ 
%�রণ করেত হেব।

জাতীয় 
রাজ4 
%বাড �

৮.৫.৩ সকল %NেS িডিজটাল %লনেদন 
উৎসািহত করার জU �েণাদনা 
�দান।  

করণীয় িবষয়� জাতীয় রাজ4 %বােড �র জU 
“জাতীয় ত# ও %যাগােযাগ �'ি( 
নীিতমালা-২০১৮” এর িনধ �ািরত িবষয় যা 
জাতীয় রাজ4 %বাড � এ িবষয় বা?বায়েন 
�েয়াজনীয় পদেNপ 5হণ করেব মেম � 
আেলাচনা করা হয়।

সকল আিথ �ক %লনেদন িডিজটাল 
প_িতেত স�াদন করা উৎসাহ �দােনর 
জU পেয়াজনীয় পদেNপ 5হণ করেত 
হেব এবং `হীত কায �@েমর অ5গিত 
কায �@েমর হালনাগাদ ত# 
উেµখ�ব �ক “জাতীয় ত# ও %যাগােযাগ 
�'ি( নীিতমালা -২০১৮” এর �িত 
£Sমািসক �িতেবদেনর মা:েম এ িবভােগ 
%�রণ করেত হেব।

জাতীয় 
রাজ4 
%বাড �

১.১.৮ িডিজটাল সরকার বা?বায়েনর লেN� 
সকল ম�ণালয়/দZর ক¹�ক 
িডিজটাল সািভ �স বা?বায়ন %রাড´াপ 
�ণয়ন ও ত#�'ি( 8বLার মা:েম 
বা?বায়ন সম�য়করণ।

িডিজটাল সরকার বা?বায়েনর লেN� 
িডিজটাল সািভ �স বা?বায়ন %রাড´াপ 
�ণয়ন ও ত#�'ি( 8বLার মা:েম 
বা?বায়ন সম�য়করেণর মা:েম %সবা �দান 
সহিজকরণ হেব এবং সকল দZর/সংLা এ 
িবষেয় �েয়াজনীয় কায �@ম 5হণ করত: 
%সবা সহিজকরণ িবষয়ক আেলাচনা করা হয় 
।

িডিজটাল সািভ �স বা?বায়ন %রাড´াপ 
�ণয়ন ও ত#�'ি( 8বLার মা:েম 
বা?বায়ন সম�য়করেণর �েয়াজনীয় 
পদেNপ 5হণ করেত হেব এবং `হীত 
কায �@েমর অ5গিত কায �@েমর 
হালনাগাদ ত# উেµখ�ব �ক “জাতীয় 
ত# ও %যাগােযাগ �'ি( নীিতমালা 
-২০১৮” এর �িত £Sমািসক �িতেবদেনর 
মা:েম এ িবভােগ %�রণ করেত হেব।

অভ��রীণ 
স�দ 
িবভাগ, 
জাতীয় 
রাজ4 
%বাড �, 
Æাকেসস 
আপীলাত 
�াইÕ�নাল, 
কাxমস, 
এ াইজ ও 
ভ�াট 
আপীলাত 
�াইÕ�নাল

৬



১.১.১৩ সব �?ের িডিজটাইেজশেনর 
�িতবÃকতা§েলা িচিÖতকরণ, 
Ôরীকরণ ও অ5গিতর পিরমাপেযাÉ 
িনণ �ায়ক িনধ �ারণ।

সব �?ের িডিজটাইেজশেনর 
�িতবÃকতা§েলা িচিÖতকরণ, Ôরীকরণ ও 
অ5গিতর পিরমাপেযাÉ িনণ �ায়ক িনধ �ারণ 
করেল িডিজটাল সরকার বা?বায়েনর 
মা:েম সািভ �েসর মান উ�য়ন হেব যা 
িডিজটাল সরকার বা?বায়েন সহায়ক 
হেব মেম � আেলাচনা করা হয়।

সািভ �েসর মান উ�য়ন করেত সব �?ের 
িডিজটাইেজশেনর �িতবÃকতা§েলা 
িচিÖতকরণ, Ôরীকরণ ও অ5গিতর 
পিরমাপেযাÉ িনণ �ায়ক িনধ �ারেণর 
�েয়াজনীয় পদেNপ 5হণ করেত 
হেব  এবং `হীত কায �@েমর অ5গিত 
কায �@েমর হালনাগাদ ত# 
উেµখ�ব �ক “জাতীয় ত# ও %যাগােযাগ 
�'ি( নীিতমালা -২০১৮” এর �িত 
£Sমািসক �িতেবদেনর মা:েম এ িবভােগ 
%�রণ করেত হেব।

অভ��রীণ 
স�দ 
িবভাগ, 
জাতীয় 
রাজ4 
%বাড �, 
Æাকেসস 
আপীলাত 
�াইÕ�নাল, 
কাxমস, 
এ াইজ ও 
ভ�াট 
আপীলাত 
�াইÕ�নাল

১.১.১৪ সরকাির সকল অTমিত,   অTদান/ 
<িবধা/ �েণাদনা বা লাইেস� �ািZ/ 
নবায়েনর জU �াক-%যাÉতা িহেসেব 
সংি\P �িত=ােনর 
িডিজটালাইেজশনেক উৎসািহত করা 
হেব।

সরকাির সকল অTমিত,   অTদান/ <িবধা/ 
�েণাদনা বা লাইেস� �ািZ/ নবায়েনর জU 
�াক-%যাÉতা িহেসেব িডিজটালাইেজশনেক 
উৎসািহত করা হেব যা অিফেসর %সবান মান 
উ�য়েন সহেযািগতা করেব এ িবষয়ক িবষদ 
আেলাচনা করা হয়।

িডিজটাইেজশন উৎসাহ �দান এবং 
সািভ �েসর মান উ�য়েন �েয়াজনীয় 
কায �@ম 5হণ করেত হেব এবং `হীত 
কায �@েমর অ5গিত কায �@েমর 
হালনাগাদ ত# উেµখ�ব �ক “জাতীয় 
ত# ও %যাগােযাগ �'ি( নীিতমালা 
-২০১৮” এর �িত £Sমািসক �িতেবদেনর 
মা:েম এ িবভােগ %�রণ করেত হেব।

অভ��রীণ 
স�দ 
িবভাগ, 
জাতীয় 
রাজ4 
%বাড �, 
Æাকেসস 
আপীলাত 
�াইÕ�নাল, 
কাxমস, 
এ াইজ ও 
ভ�াট 
আপীলাত 
�াইÕ�নাল

১.২.৬ �ক1 8বLাপনা অথ �াৎ �ক15হণ, 
পিরক1না,  বা?বায়ন, মিনটিরং, 
সমাপন এবং অথ � বরাে² আইিস� 
িভি©ক 8বLা �চলন।

আইিস� িভি©ক 8বLাপনার মা:েম �ক1 
8বLাপনা অথ �াৎ �ক15হণ, 
পিরক1না,  বা?বায়ন, মিনটিরং, সমাপন 
এবং অথ � বরাে²র কায �@ম �কে1র <= ু 
বা?বায়ন হেব মেম � �েয়াজনীয়তা ×েল ধরা 
হয়।

�ক1 8বLাপনা আইিস� িভি©ক 
স�� করার জU �েয়াজনীয় পদেNপ 
5হণ করেত হেব এবং `হীত কায �@েমর 
অ5গিত কায �@েমর হালনাগাদ ত# 
উেµখ�ব �ক “জাতীয় ত# ও %যাগােযাগ 
�'ি( নীিতমালা -২০১৮” এর �িত 
£Sমািসক �িতেবদেনর মা:েম এ িবভােগ 
%�রণ করেত হেব।

অভ��রীণ 
স�দ 
িবভাগ, 
জাতীয় 
রাজ4 
%বাড �, 
Æাকেসস 
আপীলাত 
�াইÕ�নাল, 
কাxমস, 
এ াইজ ও 
ভ�াট 
আপীলাত 
�াইÕ�নাল

৭



১.২.৯ ®ত ও %টকসই িডিজটাল গভন �েম¢ 
বা?বায়েনর জU %বসরকাির খাতেক 
স�ৃ( কের Managed 
Service মেডেলর আেলােক 
�ক1 5হেণ উৎসািহতকরণ।  

িডিজটাল গভন �েম¢ বা?বায়েনর জU 
%বসরকাির খাতেক স�ৃ( 
কের Managed Service মেডেলর 
আেলােক �ক1 5হেণর মা:েম �কে1র কায � 
স�াদেনর �েয়াজনীয়তা রেয়েছ যা ®ত ও 
%টকসই িডিজটাল গভন �েম¢ বা?বায়েন 
সহায়তা করেব এ িবষয়ক আেলাচনা করা 
হয়।

সরকােরর কায �@েম %বসরকাির খােতর 
স�ৃ(তা ³ি_র �েয়াজনীয় পদেNপ 
5হণ করেত হেব এবং `হীত কায �@েমর 
অ5গিত কায �@েমর হালনাগাদ ত# 
উেµখ�ব �ক “জাতীয় ত# ও %যাগােযাগ 
�'ি( নীিতমালা -২০১৮” এর �িত 
£Sমািসক �িতেবদেনর মা:েম এ িবভােগ 
%�রণ করেত হেব।

অভ��রীণ 
স�দ 
িবভাগ, 
জাতীয় 
রাজ4 
%বাড �, 
Æাকেসস 
আপীলাত 
�াইÕ�নাল, 
কাxমস, 
এ াইজ ও 
ভ�াট 
আপীলাত 
�াইÕ�নাল

১.৫.২ সকল সরকাির দZের Uাশনাল ই-
গভেন �� আিক�েটকচার 
(National e-
Governance 
Architecture)  ও e-
Governance 
Intero perability 
Framework অTসরণ।

Uাশনাল ই-গভেন �� আিক�েটকচার 
অTসরেণর মা:েম ত# ও িসেxেমর 
£¦ততা ¸াস, ত�ে#র (Data) সেব �াÜ 
8বহার িনিsত, সরকাির সংLাস2েহর 
মে: ত# ও সফটওয়�ার আদান-�দােনর 
পিরেবশ £তির হেব এবং একই িসেxেমর 
মা:েম সকল ম�ণালেয়র মা:েম সংেযাগ 
Lাপন হেব এবং সরকােরর 8ায় সা�য় 
করেব  িবষয়ক আেলাচনা করা হয়।

ত# ও িসেxেমর £¦ততা ¸াস, ত�ে#র 
(Data) সেব �াÜ 8বহার িনিsত, 
সরকাির সংLাস2েহর মে: ত# ও 
সফটওয়�ার আদান-�দােনর পিরেবশ 
£তির করেত দZের Uাশনাল ই-গভেন �� 
আিক�েটকচার অTসরণ করেত হেব এবং 
`হীত কায �@েমর অ5গিত কায �@েমর 
হালনাগাদ ত# উেµখ�ব �ক “জাতীয় 
ত# ও %যাগােযাগ �'ি( নীিতমালা 
-২০১৮” এর �িত £Sমািসক �িতেবদেনর 
মা:েম এ িবভােগ %�রণ করেত হেব।

অভ��রীণ 
স�দ 
িবভাগ, 
জাতীয় 
রাজ4 
%বাড �, 
Æাকেসস 
আপীলাত 
�াইÕ�নাল, 
কাxমস, 
এ াইজ ও 
ভ�াট 
আপীলাত 
�াইÕ�নাল

২.৫.১ িডিজটাল অপরাধ %মাকােবলায় দN 
জনবল �িPকরণ।

িডিজটাল সরকার বা?বায়েন িডিজটাল 
অপরাধ %মাকােবলায় দN জনবল 
�িPকরেণর �েয়াজনীয়তা রেয়েছ যা 
িডিজটাল িডভাইস 8বহাের সতক�, Data 
সংরNেণ  �েয়াজনীয়তা স�েক� সেচতন 
কের ×লেব।

িডিজটাল সরকার বা?বায়েন িডিজটাল 
অপরাধ %মাকােবলায় দN জনবল 
£তিরকরেণ 8বÝত িডিজটাল 
িডভাইেসর সÞক 8বহার িনিsত করেণ 
�েয়াজনীয় �িশNণ �দােনর 8বLা 5হণ 
করেত হেব এবং `হীত কায �@েমর 
অ5গিত কায �@েমর হালনাগাদ ত# 
উেµখ�ব �ক “জাতীয় ত# ও %যাগােযাগ 
�'ি( নীিতমালা -২০১৮” এর �িত 
£Sমািসক �িতেবদেনর মা:েম এ িবভােগ 
%�রণ করেত হেব।

অভ��রীণ 
স�দ 
িবভাগ, 
জাতীয় 
রাজ4 
%বাড �, 
Æাকেসস 
আপীলাত 
�াইÕ�নাল, 
কাxমস, 
এ াইজ ও 
ভ�াট 
আপীলাত 
�াইÕ�নাল

৮



২.৫.৫ আ�জ�ািতক সংLাসÄেহর সােথ 
সংঘব_ হেয় িডিজটাল অপরাধ 
%মাকােবলার 8বLা 5হণ।

িবষয়� পররাß ম�ণালয়, ত# ও 
%যাগােযাগ �'ি( িবভাগ (িবিসিস) এর 
সংি\Pতা রেয়েছ মেম � উ( 
ম�ণালয়/িবভােগর `হীত কায �@েমর 
সহেযািগতা করা %যেত পাের িবষেয় 
আেলাচনা করা হয়। 

আ�জ�ািতক সংLাসÄেহর সােথ সংঘব_ 
হেয় িডিজটাল অপরাধ %মাকােবলার 
8বLা 5হেণ পররাß ম�ণালয়, ত# ও 
%যাগােযাগ �'ি( িবভাগ (িবিসিস) এর 
`হীত পদেNেপর �েয়াজনীয় সহেযািগতা 
করা %যেত পাের এবং `হীত কায �@েমর 
অ5গিত কায �@েমর হালনাগাদ ত# 
উেµখ�ব �ক “জাতীয় ত# ও %যাগােযাগ 
�'ি( নীিতমালা -২০১৮” এর �িত 
£Sমািসক �িতেবদেনর মা:েম এ িবভােগ 
%�রণ করেত হেব।

অভ��রীণ 
স�দ 
িবভাগ, 
জাতীয় 
রাজ4 
%বাড �, 
Æাকেসস 
আপীলাত 
�াইÕ�নাল, 
কাxমস, 
এ াইজ ও 
ভ�াট 
আপীলাত 
�াইÕ�নাল

২.৫.৬ জাতীয় িডিজটাল িনরাপ©া 
%àমওয়াক� ��ত ও বা?বায়ন।

রাßীয় §Q��ণ � অবকাঠােমাস2েহর 
িডিজটাল িনরাপ©া িনিsেতর জU ত# ও 
%যাগােযাগ �'ি( িবভাগ (িবিসিস) ক¹�ক 
`হীত পদেNেপর সহেযািগতা করা %যেত 
পাের মেম � আেলাচনা করা হয়।

জাতীয় িডিজটাল িনরাপ©া %àমওয়াক� 
��ত ও বা?বায়েনর জU ত# ও 
%যাগােযাগ �'ি( িবভাগ (িবিসিস) 
ক¹�ক `হীত পদেNেপর �েয়াজনীয় 
সহেযািগতা করা %যেত পাের এবং `হীত 
কায �@েমর অ5গিত কায �@েমর 
হালনাগাদ ত# উেµখ�ব �ক “জাতীয় 
ত# ও %যাগােযাগ �'ি( নীিতমালা 
-২০১৮” এর �িত £Sমািসক �িতেবদেনর 
মা:েম এ িবভােগ %�রণ করেত হেব।

অভ��রীণ 
স�দ 
িবভাগ, 
জাতীয় 
রাজ4 
%বাড �, 
Æাকেসস 
আপীলাত 
�াইÕ�নাল, 
কাxমস, 
এ াইজ ও 
ভ�াট 
আপীলাত 
�াইÕ�নাল

২.৫.৭ জাতীয় িডিজটাল িনরাপ©া সংLা 
গঠন ও কায �কর করার 8বLা 5হণ।

ত# ও %যাগােযাগ �'ি( িবভাগ (িবিসিস) 
ক¹�ক `হীত পদেNেপর জাতীয় িডিজটাল 
িনরাপ©া সংLা গঠন ও কায �কর করার 
8বLা 5হেণ �েয়াজনীয় সহায়তা �দান করা 
%যেত পাের মেম � আেলাচনা করা হয়।

সংি\P িবষেয় ত# ও %যাগােযাগ �'ি( 
িবভাগ (িবিসিস) ক¹�ক `হীত পদেNেপ 
�েয়াজনীয় সহেযািগতা �দান করা 
হেব এবং `হীত কায �@েমর অ5গিত 
কায �@েমর হালনাগাদ ত# 
উেµখ�ব �ক “জাতীয় ত# ও %যাগােযাগ 
�'ি( নীিতমালা -২০১৮” এর �িত 
£Sমািসক �িতেবদেনর মা:েম এ িবভােগ 
%�রণ করেত হেব।

অভ��রীণ 
স�দ 
িবভাগ, 
জাতীয় 
রাজ4 
%বাড �, 
Æাকেসস 
আপীলাত 
�াইÕ�নাল, 
কাxমস, 
এ াইজ ও 
ভ�াট 
আপীলাত 
�াইÕ�নাল

৯



২.৫.১২ িবিভ� িডিজটাল িনরাপ©া 
%সবা�দানকারী (%পিনে�শন 
%টিxং,  ভালনােরিবিল� 
অ�ােসসেম¢,   আই� 
অিডট) �িত=ােনর অTেমাদন।

িবিভ� িডিজটাল িনরাপ©া %সবা�দানকারী 
�িত=ােনর মা:েম %পিনে�শন 
%টিxং,  ভালনােরিবিল� 
অ�ােসসেম¢,   আই� অিডট এর মা:েম 
িডিজটাল িনরাপ©া িনিsেতর 8াপাের 
আেলাচনা করা হয়।

আই� %সবা�দানকারী �িত=ােনর 
মা:েম ত# <রNা ও %সবার মান 
িনিsত কায �@ম অ8াহত রাখেত হেব 
এবং `হীত কায �@েমর অ5গিত 
কায �@েমর হালনাগাদ ত# 
উেµখ�ব �ক “জাতীয় ত# ও %যাগােযাগ 
�'ি( নীিতমালা -২০১৮” এর �িত 
£Sমািসক �িতেবদেনর মা:েম এ িবভােগ 
%�রণ করেত হেব।

অভ��রীণ 
স�দ 
িবভাগ, 
জাতীয় 
রাজ4 
%বাড �, 
Æাকেসস 
আপীলাত 
�াইÕ�নাল, 
কাxমস, 
এ াইজ ও 
ভ�াট 
আপীলাত 
�াইÕ�নাল

৩.৫.৪ �ািত=ািনক সহায়তা ও আিথ �ক 
�েণাদনার মা:েম বাংলা ভাষায় 
Lানীয় পয �ােয়র উপ'( িবষয়ব� 
উ�য়ন উৎসািহতকরণ।

�ািত=ািনক সহায়তা ও আিথ �ক �েণাদনার 
মা:েম বাংলা ভাষায় আইন, িবিভ� 
নীিতমালা, �েয়াজনীয় ��াপন ইত�ািদ 
অUাU যা জন§Q��ণ � উপ'( িবষয়ব� 
উ�য়েনর মা:েম জনগেণর %সবা �দান এবং 
%সবার 4�তা আনায়েনর িবেশষ �িমকা 
স�েক� আেলাচনা করা হয়।

�ািত=ািনক সহায়তা ও আিথ �ক 
�েণাদনার মা:েম বাংলা ভাষায় Lানীয় 
পয �ােয়র উপ'( িবষয়ব� উ�য়ন 
উৎসািহতকরেণর 8াপাের কায �কর 
কায �@ম 5হণ করেত হেব এবং `হীত 
কায �@েমর অ5গিত কায �@েমর 
হালনাগাদ ত# উেµখ�ব �ক “জাতীয় 
ত# ও %যাগােযাগ �'ি( নীিতমালা 
-২০১৮” এর �িত £Sমািসক �িতেবদেনর 
মা:েম এ িবভােগ %�রণ করেত হেব।

অভ��রীণ 
স�দ 
িবভাগ, 
জাতীয় 
রাজ4 
%বাড �, 
Æাকেসস 
আপীলাত 
�াইÕ�নাল, 
কাxমস, 
এ াইজ ও 
ভ�াট 
আপীলাত 
�াইÕ�নাল

৬.৩.১১ %দেশর Lানীয় %ভা(ােদর সNমতা 
উ�য়েন সেচতনতা £তির করা।

িডিজটাল %সবা 5হেণ Lানীয় %ভা(ােদর 
সNমতা উ�য়েন সেচতনতা £তির করার 
8াপাের �চার �সারণার �েয়াজনীয়তা 
স�েক� আেলাচনা করা হয়।

Lানীয় আইিস� িশ1 িবকেশ সকল 
িডিজটাল %সবা 8বহােরর মা:েম %সবা 
5হেণর জU �চার কায �@ম অ8াহত 
রাখেত হেব এবং `হীত কায �@েমর 
অ5গিত কায �@েমর হালনাগাদ ত# 
উেµখ�ব �ক “জাতীয় ত# ও %যাগােযাগ 
�'ি( নীিতমালা -২০১৮” এর �িত 
£Sমািসক �িতেবদেনর মা:েম এ িবভােগ 
%�রণ করেত হেব।

অভ��রীণ 
স�দ 
িবভাগ, 
জাতীয় 
রাজ4 
%বাড �, 
Æাকেসস 
আপীলাত 
�াইÕ�নাল, 
কাxমস, 
এ াইজ ও 
ভ�াট 
আপীলাত 
�াইÕ�নাল

৩.২। জাতীয় ত# ও %যাগােযাগ �'ি( নীিতমালা ২০১৮ এর কম �-পিরক1নার করণীয় িবষয়স2হ বা?বায়েন ত# ও %যাগােযাগ �'ি(
িবভাগ ক¹�ক কিম� গঠন এবং দZর/সংLার িচপ ইেনােভশন অিফসার-%ক %ফাকাল পেয়¢ কম �কত�া িনধ �ারেণর িনেদ �শনা রেয়েছ। জাতীয়
ত# ও %যাগােযাগ �'ি( নীিতমালা ২০১৮ এর কম �-পিরক1নার করণীয় িবষয়স2হ বা?বায়েনর জU উ( কিম�, %ফাকাল পেয়¢ ও
িবক1 %ফাকাল পেয়¢ কম �কত�া গঠেনর �েয়াজনীয়তা রেয়েছ যা 4 4 দZর/সংLার ওেয়বসাইেট �কাশ ও ত# ও %যাগােযাগ �'ি(
িবভাগ-%ক অবিহতকরণ িবষেয় আেলাচনা করা হয়। 
িস_ া�  :  এ িবভােগর আওতাধীন সকল দZর/সংLা-%ক জাতীয় ত# ও %যাগােযাগ �'ি( নীিতমালা ২০১৮ এর কম �-পিরক1নার করণীয়
িবষয়স2হ বা?বায়েন বা?বায়ন কিম� এবং %ফাকাল পেয়¢ ও িবক1 %ফাকাল পেয়¢ কম �কত�া আগামী ১৫ (পেনর) কায �িদবেসর মে:
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গঠন করত: 4 4 ওেয়বসাইেট �কাশসহ এ িবভাগ ও ত# ও %যাগােযাগ �'ি( িবভাগ-%ক অবিহত করেত হেব।
৩.৩। জাতীয় ত# ও %যাগােযাগ �'ি( নীিতমালা ২০১৮-এর কম �-পিরক1নার করণীয় িবষয়স2হ বা?বায়েনর
অ5গিত £Sমািসক �িতেবদন ত# ও %যাগােযাগ �'ি( িবভােগ %�রেণর বা:বাধকতা রেয়েছ।অ5গিত £Sমািসক �িতেবদন %�রেণর
িনিম© এ িবভােগর আওতাধীন দZর/সংLা হেত জাতীয় ত# ও %যাগােযাগ �'ি( নীিতমালা ২০১৮-এর কম �-পিরক1নার
করণীয় িবষয়স2েহর উপর অ5গিত £Sমািসক �িতেবদন 5হণ করা হয়। উ( �িতেবদেন করণীয় িবষয় স2েহর উপর %য সকল
কায �@ম হেয়েছ এবং ম: এ দীঘ �েময়ািদ করনীয় িবষয়স2হ বা?বায়েনর জU িক িক পদেNপ 5হণ করা হেয়েছ তার িব?ািরত
িববরণসহ অ5গিতর হার উেµেখর করত: �িতেবদন %�রেণর িবষেয় আেলাচনা করা হয়।
িস_ া�  : এ িবভােগর আওতাধীন সকল দZর/সংLা-%ক জাতীয় ত# ও %যাগােযাগ �'ি( নীিতমালা ২০১৮ এর কম �-পিরক1নার করণীয়
িবষয়স2হ বা?বায়েনর অ5গিতর হারসহ `হীত কায �@েমর £Sমািসক �িতেবদন �িত £Sমািসেকর ১০ তািরেখর মে: এ িবভােগ %�রণ
করেত হেব।
৪.০। সভায় আর %কান আেলাচনা না থাকায় সভাপিত সকলেক ধUবাদ জািনেয় সভার সমািZ %ঘাষণা কেরন। 

 

'Bসিচব (EF) ও আহবায়ক, জাতীয় ত# ও
%যাগােযাগ �'ি( নীিতমালা-২০১৮ বা?বায়ন

কিম�, 
অভ��রীণ স�দ িবভাগ

rারক নËর: ০৮.০০.০০০০.০৪৬.৩৫.০০৪.২০.২৩ তািরখ: 
২৪ মাচ � ২০২২

১০ £চS ১৪২৮

িবতরণ (%জ�=তার @মাTসাের নয)় : 
১) সদ­, %বাড � �শাসন, জাতীয় রাজ4 %বাড �
২) মহাপিরচালক, জাতীয় সªয় অিধদZর
৩) %�িসেড¢, Æাকেসস আপীলাত �াইÕনাল
৪) %�িসেড¢, কাxমস, এ াইজ ও ভ�াট আপীলাত ÆাইÕ�নাল
৫) উপসিচব, আইিস� শাখা, অভ��রীণ স�দ িবভাগ
৬) উপ সিচব, শাখা-৪ (EF-2সক), অভ��রীণ স�দ িবভাগ
৭) সহকারী %�া5ামার, আইিস� শাখা, অভ��রীণ স�দ িবভাগ
৮) সহকারী %মইনেটUা� ইি¬িনয়ার, আইিস� শাখা, অভ��রীণ স�দ িবভাগ
৯) সহকারী %�া5ামার, আইিস� শাখা, অভ��রীণ স�দ িবভাগ

 

এস. এম. আâল কােদর 
উপসিচব
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